
 

ＥＶ充電器使⽤規約 
 
ＥＶ充電器使⽤規約（以下、「本規約」という。）は、⽇本電⼒株式会社（以下、「当社」と
いう。）が、提供する「ＥＶ充電サービス」に適⽤する各種条件を定めたものである。 
  
第 1 条(定義) 
1. 「ＥＶ充電サービス」とは（以下、「本サービス」という。）、当社設置のＥＶ充電器（以
下「充電器」という。）を、本サービスの会員（以下「会員」という。）が⽇常的に充電器を
使⽤するサービスをいう。 
2. 「充電器」とは、当社指定の普通充電器（ケーブル無しコンセント型）をいう。なお、充
電器は当社の資産となる。 
3. 「会員」とは、本サービスについて、本サービス対象者に該当する者のうち、本規定 3 条
の⼿続きを経て会員登録され、当社が⼊会を認めた者をいう。 
４．「ＥＶ充電サービス導⼊に関する契約」とは（以下、「ＥＶ契約」という。）、電⼒提供サ
ービスを採⽤している物件（以下、「本物件」という。）に当社が本サービスの運営、料⾦請
求、保守を実施する契約をいう。 
 
第 2 条(ＥＶ充電器利⽤契約の成⽴) 
ＥＶ充電器利⽤契約（以下、「本利⽤契約」という。）は、お客様が会員登録申込書を当社に
提出し、当社が⼊会を承諾したときに成⽴する。 
  
第 3 条（会員登録の申し込み） 
１．本サービスの利⽤を希望するお客様は、当社所定の必要登録事項を、当社が指定する申
込⽅法により会員登録の申し込みを⾏う。 
２．前項の申込に対して当社において所定の審査を⾏い、⼊会を認めたお客様に対し、当社
は⼊会を承諾する。 
３．当社が⼊会を承諾したお客様には、本サービスを利⽤するために必要な情報が記載され
たガイド（以下、本ガイド）という。）をお渡しする。 
４. 本ガイドには、本サービス使⽤開始⽇が記載され、会員は使⽤開始⽇から本サービスを
利⽤できる。 
 
第 4 条（契約期間） 
１．本使⽤契約は、使⽤開始⽇から有効となり、契約期間は 1 年間とする。 
２．契約満了⽉の 1 か⽉前までに、会員から当社所定の解約申出書の提出がない限り、契約



期間は 1 年毎の⾃動延⻑となる。 
３．当社が提供する電⼒提供サービスが終了する場合は、ＥＶ契約、本使⽤契約共に終了す
る。 
 
第５条（会員契約の解除） 
１．当社は、会員が次の各号の⼀に該当したときは、何らの通知、催告をすることなく会員
契約を解除することができるものとする。 
（１）本規約に違反したとき。 
（２）利⽤料⾦、その他の債務の履⾏を遅滞し、⼜は⽀払を拒否したとき。 
（３）会員が、充電器等の当社資産を破壊、窃盗等の加害⾏為を⾏ったとき。 
（４）破産、⺠事再⽣の法的⼿続申し⽴てを受けたとき。 
（５）仮差押え、差押え、仮処分、競売等の申⽴て、⼜は滞納処分を受けたとき。 
（６）暴⼒団員、暴⼒団関係者、その他反社会的勢⼒であることが判明したとき。 
２．会員は、本条第 1 項各号の⼀に該当した場合において当社に⽣じた⼀切の損害を賠償
するものとします。 
３．本条の定めに基づいて、会員契約が解除されたことによって、会員に損失、損害、諸費
⽤が発⽣した場合であっても、当社はその⼀切の責任を負わないものとします。 
 
第６条（中途解約） 
１．契約期間中に中途解約する場合、解約⽇の 1 か⽉前までに当社所定の解約申出書を提
出するとともに、中途解約⾦を当社に⽀払う必要がある。 
２．中途解約⾦は、利⽤料⾦に契約期間中の残存⽉数を掛けた⾦額とする。 
３．例外として、会員所有のＥＶを売却する場合、本物件から退去する場合は中途解約⾦を
⽀払わなくてよいが、所定の⼿続きは必要になる。 
 
第７条（利⽤料⾦） 
１．本サービスの利⽤料⾦は、物件毎に定められたＥＶ充電サービス導⼊に関する契約書に
記載されている。 
２．利⽤料⾦は当社が提供する「電⼒提供サービス」と同⼀⽅法により⽀払う。 
なお、電⼒提供サービスの⽀払⽅法と異なる⽅法を希望する場合は、会員からの申し出によ
り⽀払⽅法を変更できる。 
３．利⽤料⾦は、毎⽉ 1 ⽇から同⽉末⽇までの「1 ヶ⽉」を利⽤料⾦の算定期間とする。 
４．利⽤料⾦は、1 か⽉単位での請求となり、⽇割り計算は⾏わない。 
５．初回の⽀払いは、使⽤開始⽇の翌⽉に電⼒提供サービスと同⼀⽅法により、⽀払う。 
６．契約満了時、及び解約時の利⽤料⾦の⽇割り計算は⾏わない。 
 



第８条(サービス利⽤上の注意) 
１．会員は、本サービスを利⽤するにあたって、本規約及び本ガイドの内容を理解し、本サ
ービスの利⽤を開始する。  
２．本サービスを利⽤できる⾞両は、会員登録した⾞両に限る。登録⾞両は、会員が⽇常的
に使⽤する⾃家⽤⾞を対象としており、複数⼈が使⽤する社有⾞・営業⾞は対象外とする。 
３．当社は、⾞両等の盗難等の損害については、損害賠償の責任を負わないものとする。 
４．会員は、充電器等の故障により本サービスが利⽤できない場合でも、利⽤料⾦の返還、
利⽤料⾦の減額等を要求することはできないものとし、あらかじめこれを承諾する。 
 
第９条（本規約の変更、追加、廃⽌） 
１．当社は、以下のアドレスのＷＥＢページに本規約の変更内容を公開することにより、会
員の了承を得ることなく本規約を変更することができるものとし、会員はこれを承諾する。 
ＵＲＬ：https://nihondenryoku.co.jp/ 
２．当社は、必要に応じて、本サービスの利⽤条件等を変更することができるものとし、会
員はあらかじめこれを承諾する。この場合、会員は、⽀払済みの利⽤料⾦の返還、利⽤料⾦
の減額等を要求することはできないものとし、あらかじめこれを承諾する。 
 
第１０条（会員登録の変更） 
会員は、⼊会申込時に届け出た、⽒名、電話番号、メールアドレス等に変更があった場合は、
速やかに当社所定の⽅法で変更⼿続きを⾏うものとする。 
 
第１１条（専属的合意管轄） 
当社と会員との間で訴訟の必要が⽣じた場合は、⾼松地⽅裁判所を第⼀審の専属管轄裁判
所とする。 
 
 
附則  
本規約は、2021 年 11 ⽉ 1 ⽇から効⼒を有する。 

以上 
  
  
 
 
 
 
 



  
■お客様の個⼈情報の取扱について 
 
当社では会員の個⼈情報の適切な保護をおこなうため、以下のように取り扱っております
のでご理解賜りますようお願い申し上げます。 
  
1、個⼈情報の収集・利⽤について 
本サービスを提供するために、お客様のお名前、ご住所、電話番号等の個⼈情報を収集させ
ていただきます。お客様から収集させていただきました個⼈情報は、管理者を置いて適切に
管理し、以下の⽬的に限定して利⽤させていただきます。 
・本サービスの提供 
・新サービスや新商品等のご案内 
・その他本サービスの提供に必要な範囲内での利⽤ 
 
2、個⼈情報の第三者への提供および処理の委託について 
お客様の個⼈情報は、以下のいずれかに該当する場合を除き第三者に提供いたしません。 
本サービスの提供のために必要な処理を委託する場合 
法令の規定に基づき、提供しなければならない場合 
その他のお客様の同意を得た場合 
 
3、個⼈情報の開⽰・訂正等の請求について 
お客様の個⼈情報について、お客様本⼈から所定の⼿続きにより開⽰請求があれば、原則と
して、その内容をお知らせします。また、お客様の個⼈情報のないようについて誤りがある
場合は、適宜訂正等させていただきます。 
  
上記の取扱については、お客様が本サービスの利⽤を申し込みされたことをもって、同意さ
れたものとみなします。お客様の個⼈情報の取扱についてご不明な点がございましたら下
記までお問い合わせください。 
【お問合せ先】⽇本電⼒株式会社（あなぶきコールセンターによる⼀次受付） 
フリーコール：0800−100−2110 
 
 


